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Problema operativo que resuelve
Un gateway desconectado puede dejar sin cobertura a varios sensores.

Sin monitor

La incidencia puede descubrirse tarde: al revisar 
TTN, cuando fallan datos o cuando lo comunica un 
usuario.

Con monitor

El sistema consulta TTN, confirma la desconexión, 
avisa al responsable y deja trazabilidad en 
LOG_GATEWAYS.

Criterio operativo
• No alertar por cortes 
breves.
• No enviar correos de 
madrugada.
• Avisar rápido si TTN 
indica desconexión 
prolongada.
• Separar errores API de 
desconexión real.



Arquitectura del sistema
La hoja de cálculo actúa como interfaz de configuración y registro.

Gateways TTN API REST Apps Script Sheets / Email

El monitor no depende de que un sensor emita uplinks: 
consulta directamente las estadísticas de conexión del gateway en TTN. Esto 

reduce falsos diagnósticos causados por falta temporal de tráfico de sensores.







Paso clave

• Crear o abrir el Google Sheet 
que alojará el monitor.
• Ir a Extensiones → Apps Script.
• El proyecto queda vinculado a
esta hoja.

1. INICIALIZAR EL SISTEMA



2. Pegar el código y guardar el proyecto

Acción

▪ Dar nombre al Proyecto de Apps Script.

▪ Eliminar la función de ejemplo.

▪ Pegar todo el script monitorGateway.gs

▪ Guardar el proyecto.

▪ Modificar variables en el código
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Modificar variables en el Código
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Política de alertas recomendada
Reduce ruido operativo sin perder vigilancia técnica.

Cada 5 min 2 fallos ≥ 60 min Horario 07–21 Correo

Desconexión normal

No avisa por cortes que se resuelven antes de 60 
minutos. Si sigue caída y está en horario, envía alerta.

Desconexión prolongada

Si TTN ya no conserva estadísticas, se considera 
prioritaria y no espera otra hora para avisar.



Por qué aparece

• Apps Script necesita permisos para 
leer/escribir la hoja, consultar URL 
externas y enviar correos.
• La autorización se realiza solo al 
instalar o cambiar permisos.
• Debe hacerse con la cuenta 
responsable del monitor.

Seleccionar en el desplegable la 
función onOpen

Función que 
genera un menú 
desplegable con 
las funciones en 

la hoja de cálculo



Autorizar una aplicación interna no verificada

Mensaje habitual
• En proyectos propios, 
Google puede mostrar aviso 
de aplicación no verificada.

• Usar Configuración 
avanzada si se confía en el 
proyecto.
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Comprobar que aparece el menú del monitor

Funciones visibles
• Inicializar / actualizar hojas.

• Probar API primer gateway.

• Comprobar gateways ahora.

• Crear o eliminar trigger 
automático.



Qué crea
• Hoja DATOS_GATEWAYS para 
configuración y estado.
• Hoja LOG_GATEWAYS para histórico.
• Formatos de fecha y cabeceras 
automáticas.
• No borra gateways ya configurados.





Rellenar DATOS_GATEWAYS

Columnas a modificar
▪ gateway_id: ID del gateway en TTN 
▪ Nombre: Nombre que le asignamos
▪ Entidad: cooperative, ayuntamiento, 

universidad
▪ Ubicación: Municipio
▪ Responsable: nombre y/o cargo del 

responsables
▪ correos_responsables: direccion o 

direcciones de correo de la alerta
▪ activo = TRUE para monitorizar
▪ activo = FALSE para NO monitorizar
▪ cluster = 

https://eu1.cloud.thethings.network



▪ gateway_id: ID del gateway en TTN

Copiar ID gateway

Podeis consultarlos en
vuestra consola de TTN





• La API Key debe pertenecer a un usuario con 
acceso a los gateways.

• Dar nombre-Por ejemplo: Monitor Gateway

NO RELLENAR las fecha de caducidad

• Se recomienda permisos mínimos suficientes.
- View gateway information
- View gateway status

Crear la API Key de usuario en TTN



¡ATENCIÓN!
▪ La API Key debe pertenecer 

a un usuario con acceso a 
los gateways.

▪ COPIAR la clave en un lugar 
seguro antes de cerrar la 
ventana.

▪ Una vez copiada
temporalmente en un bloc 
de notas confirmer que
habeis copiado la clave.





Propiedad obligatoria
• Propiedad: TTN_API_KEY.

• Valor: clave NNSXS… generada en TTN.

• Las propiedades se mantienen aunque 
cambie el código.



Secuencia recomendada
• API primer gateway.
• Comprobar gateways ahora.
• Crear trigger automático solo al final.



Estados que verá el usuario

CONECTADO

TTN informa conexión activa

POSIBLE_DESCONEXION

Primera señal de caída o tiempo insuficiente

DESCONECTADO

Incidencia confirmada

ERROR_API

Fallo de consulta: no equivale a gateway caído

La tabla DATOS_GATEWAYS es el panel operativo: los campos manuales se mantienen, y el script actualiza los estados 
automáticamente.



LOG_GATEWAYS: trazabilidad de incidencias

Para diagnóstico

• DESCONEXION_CONFIRMADA.
• RECORDATORIO_ENVIADO.
• RECUPERACION.
• duracion_min solo cuando el inicio real 
es conocido.
• tiempo_desde_primera_deteccion_min 
para incidencias observadas por el 
monitor.



Correos automáticos

Tipos de correo
• Alerta inicial: incidencia confirmada.

• Recordatorios: sigue desconectado.
(el primero a las 6h despues cada 24h)

• Recuperación: vuelve a estar conectado.

El remitente visible está configurado como Monitor Gateways LoRaWAN.
(se puede cambiar)



Buenas prácticas de operación

Producción

No usar reiniciarPruebaMonitor si se desea conservar 
histórico.

Mantenimiento

Poner activo = FALSE antes de apagar un gateway de 
forma planificada.

Seguridad

Guardar TTN_API_KEY solo en Propiedades del script.

Evolución

Mantener la misma versión del código en todas las 
instalaciones.

Criterio de mantenimiento: avisos por incidencias persistentes, no por microcortes autolimitados.



Checklist final de instalación

✓ Código pegado y guardado

✓ EMAIL_CENTRAL revisado

✓ TTN_API_KEY en propiedades

✓ Gateways con activo = TRUE

✓ Prueba API correcta

✓ Comprobar gateways ahora

✓ Trigger automático creado

Descubre más contenido 
formativo del proyecto 
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